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CMBO 13
Gestion des stocks

Tour de présentation

* Comment je m’appelle
* Ou je travaille
* Quel est mon domaine de taches

* Quels points de contacts ai-je avec la gestion des stocks dans mon
entreprise
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Themes du jour

* Sources de référence pour les matériaux

* Réflexions/marche a suivre pour la commande de matériaux
* Equipement de base en matériaux (inventaire du dépét)

* Matériaux qui sont commandés en cas de besoin

* Calcul de base

* Stockage des matériaux (par. ex. substances toxiques)

* Commandes judicieuses

* Achat de chaussures (constitution de I'assortiment, marge, envois a choix,
possibilités de retours, reas, inventaire du dépo6t)

* |nventaire

Choix des fournisseurs - Matériaux

* Rechercher les fournisseurs possibles

* Quelles sont mes attentes de la part de mes fournisseurs
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Visites a des foires

Foires / congres intéressants - Apo — OST Cologne — OT World Leipzig

* Comparaison intéressante de divers fournisseurs
* Comparaisons des prix

* Nouveautés

* Echange avec des collégues

* Exposés

Prix — a quoi faut-il préter attention?

* Achats en commun

* Articles préfabriqués

* Qualité (certification des matériaux) et quantité des matériaux
* Rabais sur la quantité / supplément pour petites quantités

* Port

* Frais de douane
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Tenue d’une liste des matériaux (certificats CE)

* La qualité des matériaux doit répondre aux exigences
minimales pour la protection de la santé, de la sécurité et des
performances du patient.

¢ |'absence de substances nocives doit avoir été démontrée;
surtout en cas de contact direct avec la peau.

* Pour tous les matériaux utilisés, il doit y avoir une fiche de
données qui documente les matériaux a ce sujet.

* Latelier doit pouvoir documenter a tout moment quels
matériaux ont été utilisés chez quel patient (bonne
documentation compréhensible).

Bases pour I'établissement du tarif OSM 2009

> Colts des matériaux 16,65% CHF 69 727

Répartition des colts des matériaux:

* Matériaux de finition: 65% = CHF 45 323

(plagques de caoutchouc, produits semi-finis, pieces brutes,
cuir, etc.)

* Matériaux de consommation: 35% = CHF 24 404
(colle, aiguilles, fournitures, rubans de poncage, etc.)
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Organisation des
commandes

Equipement de base en matériaux

* Chaussures sur mesure

* Chaussures de série

* Chaussures / chaussures spéciales

* Modification / réparation de chaussures
* Supports

* Ortheéses / prothéses

* Moyens auxiliaires

* Matériel de consommation

* Fournitures
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Substances dangereuses

* Lesquelles utilisons-nous?

* Comment nous en occupons-nous?
* Entreposage

* Elimination

* Plan d’urgence

Plan d’urgence

* Extincteur
* Pharmacie de secours (date de péremption)
* Bain oculaire

* N° de téléphone a appeler en cas d’urgence
* Médecins
* Hopital
* Ambulance 144
* Tox info 145
* Pompiers 118
* Police 117

CMBO 13 05.02.2019




VERBAND ASSOCIATION
FUSS&SCHUH PIED & CHAUSSURE

Orthopadieschuhtechnik und Schuhservice Schweiz
Technique Orthopédigue de Chaussures et Cordonnerie Suisse

P2550025+T: Hoenlg
=z P—

Les objectifs de la tenue du

dépot sont en conflit les uns ent eleve

avec les autres " o depon
\

- Niveau élevé de I'inventaire du dépot
- Immobilisation importante de capital
- Meilleures conditions
- Exploitation colteuse 5
- Grand local de stockage (prix du m?) / .

- Vue d’ensemble des matériaux plus difficile //_\-\\' / Inventaire
optimal du
dépot =
/ \ besoins
4 . effectifs

Immobilisation \
importante de )

- Niveau bas de l'inventaire du dép6t cpitiEl

- Retards de livraison = retards dans la production
- Prix d’achat plus élevés

- Meilleure vue d’ensemble

- Moins de capital immobilisé

- Flexibilité dans les changements de matériaux

-

- Inventaire optimal du dépot = le bon matériau, au bon moment,
au bon prix = besoins effectifs ( Niveau bas de >

I'inventaire du

N

7
A 4

CMBO 13 05.02.2019 7



VERBAND @D ASSOCIATION
FUSS&SCHUH PIED&CHAUSSURE

Orthopadieschuhtechnik und Schuhservice Schweiz
Technique Orthopédigue de Chaussures et Cordonnerie Suisse

CoUlts de l'entreposage

* Codlts du local

* Colts de I'inventaire (rayonnages du dépot)
* Courant, lumiere

* Nettoyage

* Assurance

* Amortissements

* Obsolescence

* Divergences d’inventaire

Flux des marchandises dans le dépot

¢ Gestion efficiente du dépo6t

e Systeme clair

® Personne(s) responsable(s)

o]\l 1ielyl  ® Adaptation saisonniere des matériaux et des commandes
* Rythme des commandes

 Controle=>» article, quantité, qualité, facturation correcte

* Entreposage correct (marchandise localisable, rangement
correct)

Arrivée des
marchandises
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e Protection des marchandises (saleté / poussiére / humidité)
* Entreposage optimal des articles - facilitant I'inventaire

Entreposage

e Les anciens articles d’abord
e Surveiller I'inventaire du dépot

SCIMECESS o Annoncer & temps les défauts d’inventaire
marchandises

Risques de I'entreposage

* Obsolescence - altération

* Prix des matieres premieres

* Démodé

* Dommages dus a un entreposage inadéquat

* Dommages dus au transport passés inapergus
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Inventaire - Calcul de I'inventaire

* On saisit I'inventaire effectif du dépdt, en quantité et en valeur (EP)
* Se fait a la fin d’'un exercice annuel

* 'établissement de 'inventaire est la condition préalable a
I’établissement d’un bilan

* La valeur théorique et la valeur effective devraient étre identiques =
Divergences d’inventaire

* Relever par écrit les divergences d’inventaire

* La Loi suisse exige que, outre le bilan et le calcul des résultats, on
procéde aussi a un inventaire avec les justificatifs appropriés.

Divergences d’inventaire

* Erreurs lors de 'arrivée des marchandises (non saisies, saisies deux
fois)

* Ce n’est pas le bon article qui a été saisi

* Différences dans la livraison non identifiées

* Vols

* Arrivées/sorties faussement saisies
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Indicateurs du dépot

Indicateur

Formule

@ Stock du dépot

Inventaire au début de I'année + inventaire a la fin de I'année/ 2 = @ par année

Inventaire au début du mois + 12 inventaires mensuels / 13 = @ par mois

Turnover du dépot

Consommation/ @ stock du dépot

Exemple: 618 pieces consommeées / 137 piéces @ inventaire du dépot = 4,5 x
turnover du dépot

Plus le turnover est élevé, moins la marchandise reste longtemps au dépot

@ Durée d'entreposage

360 jours / turnover

Exemple: 360 jours / 4,5 = 80 jours au dépot

Chaussures

CMBO 13

05.02.2019
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Chaussures?

Pour Contre
* Clients pour chaussures de série  * Dépo6t = capital = risque

* Clients pour formes * Magasin

* Clientele de passage * Personnel

* Nouveaux clients d’orthopédie * Facteur temps
* Internet

Chaussures spéciales

* Quelles sortes de chaussures y a-t-il
* Quels sont les fournisseurs que je connais
* Constitution de I'assortiment

* Tenue du dépot

CMBO 13 05.02.2019
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Criteres pour la constitution de I'assortiment

* Site — situation

* A quels clients vais-je m'adresser

* Constitution du magasin / place du dépot

* Combien de marchandise en dép6t (en commande ou effective)
* Etendue, taille

* Précommande ou paire individuelle

* Sélection — renvois

* Politique du personnel

* Concurrence

* Collaboration avec des magasins de chaussures

Sélection des fournisseurs

* Quels sont les fournisseurs que je connais?

* Quels criteres un fournisseur doit-il satisfaire?

CMBO 13 05.02.2019
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Possibilités d’achat

* Le fournisseur vient sur place

* FOM Spreitenbach (fév. / ao(t Infomesse)
* TMC Zurich (Fashion, sport)

* Micam Milan (fév. / sept.)

* Gallery Shoes Diisseldorf (mars / sept.)

Visites a des foires

* Comparaison de divers fournisseurs
* Nouveautés
* Informations sur la mode

* Echange
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Préparation

* Quelles sont les marques qui m’intéressent
* Lesquelles conviennent pour l'orthopédie

* Chaussures de mode

* Chiffres de liquidation

* Budget

Finition

* Avantages et inconvénients de diverses marques
* Innovations

* Qualité

* Conditions

* Soutien du marketing
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Manipulation

* Exploitation du dépot (Etos / His)

* Indicateurs du dépot

* Coopératives d’achat (ANWR / ZUSA)
* Vente au personnel

* Online-Shop

Formation des prix - marges

* Prix de vente recommandés
* Formation libre des prix
* Prix des assurances prédéterminés (EP +)

* Influences sur les marges
* Habileté a négocier
* Conditions de paiement (escompte)
* Quantité (pré-commande, paire unique)
* Coopérative d’achat
* Supplément pour petite quantité
* Frais de douane
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Exemple de calcul du colt des chaussures

Pos. 41.520.10 Chaussures spéciales pour supports, chaussures basses
+ 50% = 267.- = 287.55
\ A )
Y
Pos. 41.652.10 ivraison des chaussures et conseil 46.31
Facture totale a I'assurance pour les chaussures rei)ses 333.86

Supplément selon les bases de calcul du Tarif OSM 2009

-Prix d’achat 100.00 %
Prix d'achat a partir de la facture du -Co(ts fournitures / travail 5.00 %
fournisseur, sans; rabais, escomptes, TVA, -Port / fret 12.50 %
frj;snfi’fgp;tiltlon, supplément pour petite A EES 0.5 %
9 i -Intéréts du capital du dép6t de marchandises 7.0%
Sous-total 25.0%
-> Amortissements dépot de marchandises 25.0%
Supplément au PSU 50.0 %

Movyens auxiliaires orthopédiques :

CMBO 13 05.02.2019
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Moyens auxiliaires orthopédiques

* Quels sont les moyens auxiliaires existants
* Quels fournisseurs connaissez-vous

e Facturation — Tarif OSM — MiGel

Tenue du dépot

+ -

* Sélection * Place

* Prise en charge immédiate * Capital immobilisé

* Progressivité du prix * Obsolescence des articles

* Nouveaux clients * Usure du matériel d’emballage

* Médecin / hopital=>» * Médecin / hopital = remise
ordonnance directe
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Formation

* Toujours sur I'état le plus récent des produits

* Clarifie quel est le moyen auxiliaire qui convient le mieux
* Confere de I'assurance dans le traitement

* Occasion de parler des marges / du chiffre d’affaires

* Marketing

* Préparer et retravailler

Fournitures / achats
supplémentaires
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Des questions?

* Questions sur le sujet
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